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DIE PERFEKTE
WEBSITE FÜR

SELBSTSTÄNDIGE
7 Essentials die Du unbedingt beachten

solltest



Hallo und herzlich willkommen! 👋

Du hast dein eigenes Business – vielleicht gerade
frisch gestartet, vielleicht schon eine Weile dabei.
Und du weißt: Ohne Online-Präsenz geht heute
nichts mehr. Aber was macht eigentlich eine Website
aus, die wirklich für dich arbeitet – statt nur da zu
sein?

Ich bin Cynthia, Webdesignerin mit dem Fokus auf
authentische, strategische Websites für
Selbstständige. Ich helfe dir, dich und dein Angebot
online sichtbar zu machen – professionell, klar und
vertrauenswürdig.

Mit diesem E-Book gebe ich dir 7 Essentials an die
Hand, die jede Website erfüllen sollte, um Kund:innen
zu gewinnen, Vertrauen aufzubauen und dich
wirklich zu repräsentieren.
Ganz ohne Technik-Kauderwelsch – dafür mit
Praxisbezug und Tipps, die du sofort umsetzen
kannst.

Viel Spaß beim Lesen & Umsetzen!
📩  Und wenn du danach das Gefühl hast: „Ich will das
nicht alleine machen“ – weißt du, wo du mich findest.

VORWORT
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Du scrollst durch Instagram, optimierst deinen
Google-Eintrag und antwortest auf Kundenanfragen
– aber deine Website? Liegt brach, ist noch im
Aufbau oder fühlt sich einfach nicht nach dir an?

Keine Sorge, damit bist du nicht allein.

Viele Selbstständige unterschätzen, wie sehr die
eigene Website über Erfolg oder Frust im Business
entscheidet. Eine gute Website ist nicht nur ein
digitales Aushängeschild – sie ist Verkaufsfläche,
Visitenkarte, Vertrauensbeweis und Infoquelle in
einem.

Aber was braucht es wirklich?
Welche Elemente sind unverzichtbar – und was ist
einfach nur Deko?

Dieses E-Book zeigt dir die 7 wichtigsten Essentials,
mit denen du deine Website so aufstellst, dass sie für
dich arbeitet – selbst wenn du gerade offline bist.
Kein Technik-Blabla, sondern verständliche,
umsetzbare Tipps, die Wirkung zeigen.

EINLEITUNG
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INFO@CYNFLUENCE .DE
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Ich bin Cynthia, Gründerin von Cynfluence und
spezialisiert auf Webdesign & Online-Marketing für

Selbstständige, Dienstleister:innen und kleine
Unternehmen. Ich glaube daran, dass eine Website
mehr sein sollte als nur „schön“ – sie muss wirken,

überzeugen und Vertrauen schaffen.
Wenn du möchtest, dass ich dich bei deiner Website

unterstütze – sei es beim Relaunch, bei SEO,
Struktur oder komplettem Design – melde dich

gern. Mein Ziel ist es, Websites zu bauen, die
wirklich zu dir passen und Kunden gewinnen.

CYNTHIA EISSNER
FOUNDER OF CYNFLUENCE
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WARUM EINE GUTE
WEBSITE HEUTE

ENTSCHEIDEND IST
Stell dir vor, jemand hört zum ersten Mal von deinem Business –
vielleicht durch Social Media, eine Empfehlung oder einen Flyer.
Was ist ihr nächster Schritt? Genau: Sie googeln dich. Und was sie
dort finden, entscheidet oft in Sekunden, ob sie bleiben oder
weiterklicken. Deine Website ist der zentrale Ort deiner Online-
Präsenz.
Sie ist rund um die Uhr erreichbar, unabhängig von Algorithmen
oder Öffnungszeiten. Während dein Instagram-Post nach ein paar
Stunden untergeht, bleibt deine Website beständig sichtbar – und
kann jederzeit für dich arbeiten

Eine gute Website ist mehr als nur Pflichtprogramm!

Viele Selbstständige betrachten ihre Website als eine Art digitale
Visitenkarte – „Hauptsache, ich habe eine“. Aber das reicht heute
nicht mehr.

Viele Selbstständige betrachten ihre Website als eine Art digitale
Visitenkarte – „Hauptsache, ich habe eine“. Aber das reicht heute
nicht mehr. Denn deine Zielgruppe ist anspruchsvoll:
 Sie möchte schnell verstehen, wer du bist, was du anbietest und ob
du vertrauenswürdig bist.
Eine gute Website...

zeigt sofort, worum es bei dir geht – ohne Umwege.
transportiert Persönlichkeit, Professionalität und Klarheit.
macht es leicht, mit dir in Kontakt zu treten.
nimmt Besucher:innen an die Hand – und führt sie gezielt zum
nächsten Schritt.

Kunden entscheiden emotional – auch online
Ob jemand bei dir kauft, sich einträgt oder anfragt, hängt oft nicht
nur vom „Was“, sondern vom „Wie“ ab:
Wie fühlbar ist deine Expertise?
Wie klar ist dein Angebot?
Wie sympathisch wirkst du als Person?
Genau hier macht eine gut gemachte Website den Unterschied: Sie
schafft Vertrauen und nimmt Hürden – und zwar automatisch,
ohne dass du ständig selbst aktiv sein musst.
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WAS DEINE WEBSITE
UNBEDINGT LEISTEN

MUSS
Du willst nicht einfach nur online „gefunden werden“, sondern die
richtigen Menschen erreichen und sie von deinem Angebot
überzeugen? Dann sollte deine Website mehr tun, als nur gut
aussehen. Sie braucht eine klare Funktion. Denn eine Website ohne
Ziel ist wie ein Laden ohne Türschild – hübsch vielleicht, aber
niemand weiß, was er darin soll.

Die 3 wichtigsten Aufgaben deiner Website:

Informieren
Deine Besucher:innen müssen sofort verstehen:

Wer du bist
Was du anbietest
Für wen dein Angebot gedacht ist
Und warum du die richtige Wahl bist

Klare Aussagen statt Marketing-Bla. Am besten auf den Punkt,
ohne lange Scrollwege.

Vertrauen aufbauen
Gerade bei Selbstständigen zählt die persönliche Verbindung. Eine
gute Website gibt potenziellen Kund:innen das Gefühl: „Hier bin ich
richtig.“
Das erreichst du z. B. durch:

Professionelles Design
Klare Sprache
Kundenstimmen, Referenzen, Auszeichnungen
Einblicke in deine Arbeitsweise und Persönlichkeit

Handlungen auslösen
Ob Anfrage, Kauf oder Newsletter-Anmeldung – deine Website
sollte gezielt auf ein Ziel hinführen.
Dafür brauchst du:

Einen klaren Call-to-Action (CTA)
Strategisch platzierte Buttons oder Kontaktmöglichkeiten
Einen durchdachten Seitenaufbau, der Vertrauen schafft und
Neugier weckt

Wichtig: Menschen scannen Webseiten – sie lesen nicht jede Zeile.
Mach es ihnen leicht, die wichtigsten Infos schnell zu erfassen und
den nächsten Schritt zu gehen.
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ESSENTIAL 1: EINE
STARKE STARTSEITE

Deine Startseite ist der erste Eindruck – und oft auch der
entscheidende. Innerhalb weniger Sekunden entscheiden
Besucher:innen, ob sie bleiben oder gehen. Deshalb muss deine
Startseite klar, einladend und überzeugend sein.

Was gehört unbedingt auf deine Startseite?

✅ Eine klare Headline

 Sag sofort, was du tust – und für wen. Keine Spielchen, kein
Rätselraten. Statt „Willkommen auf meiner Website“ lieber sowas
wie:
„Webdesign & Online-Marketing für Selbstständige, die Kunden
gewinnen wollen.“

✅ Ein kurzer Elevator Pitch

 In 1–2 Sätzen: Wer bist du, was bietest du an, und was haben
Besucher:innen davon?

✅ Ein starker Call-to-Action (CTA)
Mach deutlich, was der nächste
Schritt ist – z. B. „Kostenloses
Erstgespräch buchen“ oder „Jetzt
Angebot anfragen“. Am besten
direkt sichtbar im oberen Bereich
(„Above the Fold“).

✅ Ein Foto von dir oder deiner Arbeit

Menschen kaufen von Menschen.
Ein sympathisches, professionelles
Bild schafft Vertrauen und Nähe.
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ESSENTIAL 1: EINE
STARKE STARTSEITE

✅ Kundennutzen statt Eigendarstellung

Mach klar, welches Problem du löst. Statt: „Ich biete Coaching an“
besser:
„Ich helfe dir, dein Business strukturiert aufzubauen – ohne dich zu
verzetteln.“

✅ Social Proof

Kundenstimmen, Logos von Partnern oder Zertifikate – alles, was
zeigt: Andere vertrauen dir schon.

✅ Kurze Vorschau auf weitere Inhalte

Verlinke deine wichtigsten Unterseiten: z. B. „Über mich“,
„Angebot“, „Kontakt“. So wissen Besucher:innen, wohin sie als
Nächstes klicken sollen.



Deine Website kann noch so schön sein – wenn man sich nicht
zurechtfindet, bringt das nichts.
Menschen wollen schnell ans Ziel. Eine durchdachte Struktur
macht es deinen Besucher:innen leicht, sich zu orientieren und das
zu finden, was sie suchen.

Das brauchst du:

✅ Übersichtliche Hauptnavigation

Maximal 5–6 Menüpunkte – klar benannt und logisch sortiert. Kein
Fachchinesisch, keine kreativen Fantasienamen.
Beispiel: Startseite | Über mich | Angebot | Referenzen | Kontakt

✅ Klare Seitenstruktur mit Zwischenüberschriften

Nutzer:innen scannen Inhalte – gliedere deinen Text durch
sprechende Überschriften und kurze Absätze.

✅ Wiederkehrende CTAs

Nicht nur am Ende einer Seite! Führe Besucher:innen immer
wieder gezielt weiter, z. B. zu deinem Kontaktformular oder
Angebotsbereich.

✅ Mobile Optimierung

Die Mehrheit deiner Besucher:innen kommt wahrscheinlich übers
Smartphone. Deine Website muss mobil genauso gut
funktionieren wie am Desktop – Navigation, Buttons, Lesbarkeit!
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ESSENTIAL 2: KLARE
NAVIGATION & STRUKTUR



Schöne Bilder allein reichen nicht – deine Texte verkaufen,
überzeugen, informieren. Sie sind das Rückgrat deiner Website.

Was gute Texte ausmacht:

✅ Klar und verständlich – ohne Marketing-Blabla

Sprich die Sprache deiner Zielgruppe. Keine Fremdwörter, keine
Floskeln. Sag, was Sache ist – direkt und sympathisch.

✅ Mehr Nutzen, weniger „Ich“

Mach deutlich, wie du anderen hilfst – nicht nur, was du tust.
Statt: „Ich habe 10 Jahre Erfahrung“
Lieber: „Du profitierst von 10 Jahren Erfahrung in …“

✅ Emotional UND sachlich

Texte dürfen begeistern, motivieren und auch mal persönlich sein –
aber sie müssen immer Vertrauen aufbauen und professionell
wirken.

✅ Struktur durch Zwischenüberschriften, Bulletpoints & CTAs

Niemand liest lange Textblöcke. Gliedere Inhalte übersichtlich und
gib Leser:innen Orientierung.
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ESSENTIAL 3:
AUSSAGEKRÄFTIGE TEXTE



Design ist mehr als nur „schön“ – es vermittelt deine
Markenidentität und beeinflusst, wie vertrauenswürdig du
wahrgenommen wirst.

Worauf es ankommt:

✅ Einheitliche Farben, Schriften & Bildsprache

Dein Design sollte konsistent sein und zu dir sowie deinem
Angebot passen. Nicht zu bunt, nicht zu langweilig – sondern
stimmig.

✅ Gute Lesbarkeit

Ausreichend Kontrast, angenehme Schriftgröße, genug Weißraum.
Lieber auf Effekte verzichten als auf Klarheit.

✅ Visuelle Hierarchie

Wichtige Inhalte müssen sofort ins Auge fallen – durch Größe,
Platzierung und Farben. Dein CTA sollte niemals „untergehen“.

✅ Professionelle Bilder

Kein Handy-Selfie in schlechter Beleuchtung. Nutze professionelle
Fotos von dir, deiner Arbeit oder passende hochwertige Stockfotos.
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ESSENTIAL 4:
PROFESSIONELLES

DESIGN



Die beste Website bringt nichts, wenn sie nicht funktioniert, lädt
oder gefunden wird. Technik muss nicht kompliziert sein – aber
funktionieren muss sie!

Was dazugehört:

✅ Schnelle Ladezeiten

Optimierte Bilder, saubere Programmierung, kein unnötiger
Ballast. Lange Ladezeiten sind Conversion-Killer.

✅ SSL-Zertifikat & Datenschutz

Deine Seite braucht ein SSL-Zertifikat (https) und eine DSGVO-
konforme Datenschutzerklärung + Impressum.

✅ Fehlerfreie Darstellung

Teste deine Seite regelmäßig – auf verschiedenen Geräten und
Browsern. Keine kaputten Links, keine verrutschten Layouts!

✅ Backup & Updates

Sorge dafür, dass deine Website regelmäßig gesichert wird und
technisch auf dem neuesten Stand bleibt.
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ESSENTIAL 5:
TECHNISCHE

GRUNDLAGEN



Du willst bei Google gefunden werden? Dann brauchst du kein
Expertenwissen – aber ein paar SEO-Grundlagen solltest du
beachten.

Was du leicht umsetzen kannst:

✅ Sprechende URLs

Statt „/page1“ lieber „/angebot-webdesign“. Verständlich und
suchmaschinenfreundlich.

✅ Title-Tags & Meta Descriptions

Diese Texte erscheinen in der Google-Vorschau. Sie sollten
neugierig machen und klar sagen, worum es geht.

✅ Keywords sinnvoll einbauen

Finde heraus, wonach deine Zielgruppe sucht – und baue diese
Begriffe natürlich in Überschriften und Texte ein.

✅ Alt-Texte bei Bildern

Bilder sollten beschriftet sein – das hilft nicht nur bei der
Barrierefreiheit, sondern auch für SEO.
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ESSENTIAL 6: SEO-BASICS



Menschen kaufen nur, wenn sie sich sicher fühlen.
Vertrauenselemente sind der Schlüssel dafür.

So baust du Vertrauen auf:

✅ Kundenstimmen & Testimonials

Echte Rückmeldungen von echten Menschen. Mit Name, ggf. Bild
oder Firmenbezug – das schafft Glaubwürdigkeit.

✅ Referenzen oder Projekte

Zeig, mit wem du gearbeitet hast – ob als Logo-Slider oder kleine
Projektbeschreibungen.

✅ Zertifikate, Auszeichnungen, Mitgliedschaften

Alles, was deine Kompetenz unterstreicht, darf sichtbar sein.

✅ „Über mich“-Seite mit Persönlichkeit

Menschen wollen wissen, mit wem sie es zu tun haben. Zeig dich –
authentisch, sympathisch, professionell.

✅ Datenschutz, Impressum & rechtliche Hinweise

Nicht sexy, aber absolut notwendig. Vertrauensaufbau beginnt
auch mit Seriosität.

-16-

ESSENTIAL 7:
VERTRAUENSELEMENTE
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Du kannst vieles selbst machen – und das ist großartig. Aber
manchmal ist es klüger (und effizienter), sich Unterstützung zu
holen. Denn deine Zeit ist kostbar – und dein Außenauftritt
entscheidend.

Hol dir Hilfe, wenn …

✅ du zu lange an deiner Website bastelst, aber nie fertig wirst

✅ du unsicher bist, ob deine Seite wirklich professionell wirkt

✅  du weißt, dass mehr drin wäre – aber dir das technische Know-
how fehlt

✅ du keine Lust mehr hast, stundenlang nach Lösungen zu
googeln

✅ du den Wunsch hast, dich einfach auf dein Business zu
konzentrieren

Mein Angebot für dich:

Wenn du merkst, dass du den nächsten Schritt nicht allein gehen
willst, melde dich gern bei mir. Ob Website-Check, SEO-Beratung
oder kompletter Relaunch – wir schauen, was zu dir passt.
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WANN DU DIR LIEBER
UNTERSTÜTZUNG HOLEN

SOLLTEST
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Checkliste
S C H N E L L Ü B E R B L I C K

Cynth
ia

E
ißner

info@cynfluence.de www.cynfluence.de

Starke Startseite

Klare Headline

Call-to-Action sichtbar

Nutzen statt Selbstdarstellung

Professionelles Design

Einheitlicher Look

Visuelle Hierarchie

Professionelle Fotos

Klare Navigation & Struktur

Intuitive Menüpunkte

Logischer Seitenaufbau

CTAs auf jeder Seite

Technische Grundlagen

Schnelle Ladezeiten

SSL & DSGVO-konform

Keine Fehler in Darstellung &
Links

Aussagekräftige Texte

Klare, verständliche Sprache

Persönlich & Professionell

Gut strukturiert &
übersichtlich

Elevator Pitch

Persönliches Bild

Kundenstimmen / Referenzen

Mobil optimiert

Übersicht über weitere Inhalte

Fokus auf Kundennutzen

Gute Lesbarkeit

Regelmäßige Backups &
Updates

SEO-Basics

Sprechende URLs

Meta-Tags gepflegt

Keywords integriert

Alt-Texte bei Bildern

Vertrauenselemente
Kundenstimmen / Referenzen

Zertifikate & Mitgliedschaften
Über-mich-Seite mit
Persönlichkeit
Rechtliche Seiten
(Impressum, DSGVO)



Kommt auf meiner Startseite sofort rüber, was ich anbiete –
und für wen?

Finde ich meine Inhalte auch auf dem Handy übersichtlich
und angenehm zu lesen?

Habe ich einen klaren Call-to-Action, der Besucher:innen zu
einer Handlung führt?

Spiegelt mein Design wirklich mich und meine Marke wider
– oder ist es eher „okay“?

Wissen neue Besucher:innen schnell, warum sie mir
vertrauen können?

Wie lange dauert es gerade, bis meine Website geladen ist?

Werde ich bei Google gefunden – oder eher nicht?

Würde ich mir selbst als Kund:in auf meiner Seite genug
vertrauen, um zu buchen?

Beantworte diese Fragen für dich selbst, um Klarheit über den
Status deiner Website zu bekommen:
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WANN DU DIR LIEBER
UNTERSTÜTZUNG HOLEN

SOLLTEST

Wenn du beim Lesen dieser Fragen merkst, dass du bei mehreren
Punkten zögerst – kein Stress. Dieses E-Book ist genau dafür da,
dich zu unterstützen. Und wenn du Begleitung brauchst, bin ich
nur eine Nachricht entfernt.



Eine starke Website ist kein Luxus – sie ist der Dreh- und
Angelpunkt deines Online-Business.

Wenn du die 7 Essentials aus diesem E-Book umsetzt, hast du
bereits ein solides Fundament geschaffen: für mehr
Sichtbarkeit, mehr Vertrauen und mehr Wunschkund:innen.
Du musst nicht perfekt starten – aber du musst überhaupt
starten.
Und wenn du beim Umsetzen Unterstützung brauchst – weil
du dir Zeit sparen willst, Klarheit brauchst oder deine Website
einfach in professionelle Hände geben möchtest – melde dich
gern bei mir.
Ich helfe dir, deine Website so zu gestalten, dass sie nicht nur
gut aussieht, sondern wirklich für dich arbeitet.
Deine Website soll verkaufen. Vertrauen aufbauen. Dich
zeigen. Und zwar so, wie du bist.

📩 Lust auf ein unverbindliches Gespräch?
 Dann schreib mir auf Instagram: @cynfluence.de

 Oder besuche meine Website: www.cynfluence.de
Ich freu mich, von dir zu hören! 😊

Alles Liebe, Cynthia

DEINE WEBSITE DARF FÜR
DICH ARBEITEN
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https://www.instagram.com/cynfluence.de
https://www.cynfluence.de/

